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Os fundamentos que
nos fazem vencer

MISSAO . A NG fabrica bens de capital sob encomenda,
de maneira economicamente sustentavel, com
responsabilidade social e ambiental, atendendo as
necessidades do mercado com solu¢des inovadoras,
incorporando valor a empresa, socios, colaboradores e
seus clientes.

VISAO . Ser uma empresa de referéncia nos mercados
de sua atuacao, por meio da qualidade dos produtos,
servicos e relacionamento.

VALORES . A ética nas suas transacdes; a responsabilidade
social com a adocao de posturas, comportamentos e acoes
gue promovam o bem-estar dos seus colaboradores e do
publico externo; e a responsabilidade ambiental, com
atitudes que levam em conta o crescimento econémico
ajustado a preservacao do meio ambiente.

O Programa Sou NG traz aspectos gerais de conduta que devem
nortear nossas a¢des no dia a dia, assim como os fundamentos
que determinam o posicionamento da NG Metalurgica.

Para consultar a lista completa e conhecer mais detalhes de cada
principio, acesse www.ngmetalurgica.com.br.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra deste
codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio dos
seguintes canais:

= Conversa com seus lideres
= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br

= Qu via portal da intranet
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e Relacoes entre pessoas e conduta

no ambiente de trabalho

Cortesia, respeito, transparéncia, comunicagao
precisa e colaboragao, independentemente de
cargo ou posi¢ao, devem orientar as nossas
relacdes de trabalho a fim de garantirum
ambiente saudavel.

Nossa empresa abomina e repele qualquer
atitude de discriminagao, desqualificagao,
intimidagao e constrangimento em fungao da
etnia, cor, sexo, orientacao sexual, religidao,
ideologia, origem, classe social, idade,
capacidade fisica ou mental, estado civil e
posicao hierarquica, incluindo atos de violéncia
psicoldgica, assédio moral ou assédio sexual.

O trabalho em equipe deve ser estimulado em

todos os niveis da organizacao, fortalecendo a
integracao entre todos 0s nossos profissionais.

NG

dos seguintes canais:

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio

« Conversa com seus lideres
» Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» OQu via portal da intranet

E proibida a ingestéo de bebidas alcodlicas no
ambiente e horario de trabalho, além da
entrada na empresa em estado de embriaguez.

E proibido também o uso ou porte de drogas e
a permanéncia no ambiente de trabalho em
estado alterado pelo uso dessas substancias, o
que pode afetar a seguranca ou o desempenho
dos demais empregados e colaboradores.

Armas de nenhuma espécie sao permitidas nas
dependéncias da empresa, salvo para
profissionais com expressa autorizagao.

E proibido o uso de celular dentro das
dependéncias da NG, exceto os fornecidos pela
empresa para serem utilizados exclusivamente
nos interesses das atividades profissionais.
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e Relacoes com
0s clientes

Todos os colaboradores e empregados,
conscientes da importancia dos nossos
clientes, devem estar e permanecer focados
e comprometidos com a busca de solucoes
que superem as expectativas e satisfacam os
seus interesses, em concordancia com os
objetivos da NG.

Os clientes devem ser atendidos com
educacao, cortesia e eficiéncia. As
informacdes prestadas devem ser precisas,
respeitando sempre o que estiver acordado.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres
= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» Qu via portal da intranet




e Relacoes com 0s
fornecedores

Os nossos fornecedores devem compartilhar
conosco dos mesmos principios éticos e da
busca da melhoria continua de qualidade.

A escolha de nossos fornecedores deve ser
baseada em critérios absolutamente
profissionais, técnicos e econdmicos, sempre
levando em conta as necessidades da NG.

A NG nao admite praticas de trabalho infantil,
trabalho for¢cado, analogo ao escravo e outras
praticas contrarias aos principios deste
Codigo. ANG nao tolera qualquer relagédo com
fornecedores que visem a obtencao de
vantagens pessoais.

PROGRAMA Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres
Codigo de conduta ética e os principios que = Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
norteiam nossas praticas nos negocios » Ou via portal da intranet




O respeito mutuo deve sempre reger as
relagdes com empresas concorrentes.
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Informacgdes, conhecimentos e processos
considerados propriedades da NG nao devem
ser disponibilizados ou compartilhados com
concorrentes, exceto em casos com

expressa autorizagao.

A obtencao de informacdes sobre
concorrentes deve acontecer de maneira
licita e transparente.

e Relacdes com
N 3 concorréncia

A NG cré que a concorréncia leal é saudavel,
a medida que nos faz perseguir continuamente
patamares superiores de desempenho.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra

deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio

dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres

= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br

» Qu via portal da intranet
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e Relacbes com orgaos
governamentais e de classe

A NG é uma empresa que respeita as leis,
normas, os acordos e seus respectivos
regulamentos aplicaveis. Por isso, ndo aceita
0 pagamento de propinas a quaisquer pessoas
visando contornar irregularidades que, se
acontecerem, devem ser corrigidas, pelos
meios legais apropriados.

Da mesma forma, nenhum empregado da
empresa podera oferecer beneficios
objetivando influenciar decisdes ou obter
vantagens.

Todos dever estar atentos as leis, normas e
regulamentos aplicaveis ao exercicio das
atividades de sua area de atuacao.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

» Conversa com seus lideres
» Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» Qu via portal da intranet
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e Relacdes com a
comunidade e
meio ambiente

A NG é uma empresa que promove

o desenvolvimento sustentavel e
interage de forma harmdnica com as
comunidades em que atua.

Todos os colaboradores tém a
responsabilidade de zelar por processos
e atividades que promovam o respeito
pelo meio ambiente e pela seguranca,
além do desenvolvimento social e
econdmico dessas comunidades.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres
= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» Qu via portal da intranet
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e Conflito de interesses

Na NG é inadmissivel o conflito de interesses.

Assim, em todas as relagdes internas ou
externas, o colaborador ou empregado nao
deve utilizar sua posicao na empresa com o
objetivo de influenciar decisdes que venham
favorecer interesses proprios ou de terceiros
em detrimento dos interesses da empresa.

Presentes, vantagens e cortesias nao devem
ser aceitos por empregados e colaboradores,
salvo brindes usuais nas praticas comerciais e
que, eticamente, nao possam ser entendidos
como propina ou suborno.

PROGRAMA Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

» Conversa com seus lideres
Codigo de conduta ética e os principios que » Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
norteiam nossas praticas nos negocios » Ou via portal da intranet
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A NG reconhece e assegura o direito a livre
associacao e sindicalizacao de seus
empregados, respeitando e valorizando sua
participacao nesses grupos, sendo vedada
qualquer pratica de discriminagao com relagao
a empregados associados e sindicalizados.
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e Atividades paralelas

A NG ndo se opde a participacao dos seus
empregados e colaboradores em outras
atividades de organizagdes civis, religiosas,
politicas e sociais, desde que nao afetem suas
responsabilidades e compromissos firmados
com a empresa.

Nao é aceitavel utilizar-se dos bens e do tempo
de trabalho que deveria ser dedicado a NG
para fins particulares ndo autorizados, alheios
aos interesses da empresa.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra

deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio

dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres

» Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br

» Qu via portal da intranet
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e Informacoes
confidenciais
e privilegiadas

Os assuntos da empresa devem ser tratados
com discricao pelos seus empregados e
colaboradores.

Informacoes privilegiadas ou de carater
sigiloso ndo devem ser divulgadas, a nao ser
que expressamente autorizadas pela empresa.

Os colaboradores devem zelar pela protecao
de tudo que é confidencial e pela transmissao
eficaz dos dados da NG.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres
= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» OQu via portal da intranet




10. Cumprimento do codigo de ética
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Todos os nossos colaboradores e

empregados devem apresentar uma conduta
integra, compativel com os valores da empresa
e seus principios éticos, sendo todos
responsaveis pelo cumprimento desse codigo.

Desta forma:

= Ao tomar conhecimento sobre alguma
situagao que caracterize conduta ilegal,
duvidosa ou nao ética, qualquer pessoa devera
notificar sua lideranca ou o Comité de Etica.

- E inadmissivel a divulgacdo de informacdes
falsas ou adulteradas. E inaceitavel a pratica de
atos que violem esse codigo, bem como a
autorizacao, a omissao e a conivéncia com eles.

NG

dos seguintes canais:

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio

= Conversa com seus lideres
= Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» OQu via portal da intranet

= Os eventuais erros cometidos devem ser
honestamente reconhecidos e informados de
imediato a sua lideranca ou ao Comité de Etica.

= Em caso de duvida, o colaborador ou
empregado devera sempre obter orientacao de
sua lideranca ou do Comité de Etica.




w 1 1 e Responsabilidades

Todos os empregados e colaboradores da NG
devem seguir os principios do Codigo de Etica,
cabendo as liderancgas - supervisores, chefes,
gerentes e diretores - notificarem ao Comité de
Etica os casos ocorridos e relatos recebidos.

Cabe ao Comité de Etica coordenar a
divulgacao e o processo de revisao desse
Codigo, auxiliando todos os empregados e
colaboradores no esclarecimento de duvidas,
assim como orientar as sangdes cabiveis em
casos de infragdes a esse Codigo.
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O Comité é composto pelo Vice Presidente, o
Diretor de Operacdes e o Coordenador de
Recursos Humanos. Os assuntos tratados no
Comité de Etica sdo confidenciais.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra

deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio

dos seguintes canais:

= Conversa com seus lideres

» Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br

» OQu via portal da intranet
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12- Canais de comunicacao
para duvidas e relatos

Os relatos sobre quebra de principios
deste codigo e a eliminagao de
duvidas sobre questoes de natureza
ética poderao ser feitos pessoalmente,
pelo endereco eletrénico
comitedeetica@ngmetalurgica.com.br,
portal intranet e/ou com os membros
do Comité de Etica.

Em caso de duvidas, assim como relatos sobre a quebra
deste codigo, vocé pode contactar o Programa Sou NG por meio
dos seguintes canais:

» Conversa com seus lideres
» Pelo contato de e-mail: comitedeetica@ngmetalurgica.com.br
» Qu via portal da intranet
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